O PAPEL DO EXPERIMENTADOR E DO SUJEITO
NA SITUACAO EXPERIMENTAL

CAROLINA MARTUSCELLI BORI

A experimentacido é tanto uma maneira de pensar como
um grupo de técnicas e precaucdes de laboratoério. O labo-
ratério € tradicionalmente considerado como uma, situacao
de investigacdo na qual o estudo cientifico de um fendmeno
pode se verificar sem a intervencio de fatéres desconhecidos
de qualquer magnitude. .

Um experimento é simplesmente uma observacao feita
sob condi¢Oes de controle. Quando definimos experimenta-
¢ao como uma observacido sob condi¢cdes controladas inclui-
mos uma logica de principios e de técnicas. “Contrdle no
sentido mais amplo inclui tédas as medidas tomadas no sen-
tido de aumentar a confianca e validez dos métodos e técni-
cas numa investigacio cientifica” (4).

De acérdo com Bentley (2), o procedimento experimen-
tal deve incluir o seguinte: 1 — uma tarefa precisa e clara-
mente postulada; 2 — um conhecimento adequado do esta-
tus do problema e dos resultados préviamente obtidos; 3 —
a significacdo geral e particular do problema especifico num
contexto cientifico mais amplo; 4 — o comando da situacéio
a ser estabelecida, o que envolve treino e experiéncia; 5 —
uma apreciacao inteligente das fontes de erros e meios de
elimina-los; e 6 — a habilidade de realizar uma avaliacao
critica dos resultados obtidos.

Neste trabalho nos limitaremos a considerar os trés
ultimos pontos. .

Sabe-se que numa situacdo experimental atua sébre o
organismo uma multiddo de estimulos. Sabe-se também que
existem. dentro do organismo condicdes identificiveis e nao
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identificaveis que podem influir na resposta ou resprta qu
nos interessam. O procedimento experimental basicc co
siste em manter todos os estimulos constantes, excepto um
que manipulamos ou fazemos variar conforme a situacdo exi
gir. Se pudermos mostrar que a resposta varia de_uma m:
neira sistematica em relacdo a variacdo dos estimulos, tere:
mos estabelecido um fator causal de um fenoémeno psicolé
gico. Sabemos queé O experimento requer que somente duas
variaveis sejam estudadas por vez: uma, a variavel dspe
dente que é medida com O intuito de determinar se sua Vv
riacio é funcio da variacdo da outra, a variavel indep

dente.

uando a psicologia experimental apareceu, Por . volta
do ano de 1890, sentiu-se que ela propria era um experiment
Encontramos sérias tentativas para adaptar o experiment

novos problemas € conceitos peculiares a psicologia.

essa época teve a psicologia experimental uma carreira
ficil, mas vitoriosa. - S

_ Durante varias decadas a psicologia predominan {

Europa e na América foi uma. psicologia analitica do co:

te. Seu método fundamental foi inspirado nos moldes eI
prestados a fisica e 3 fisiologia. A mova forma logica
dificilima observacio sob controle. Desde que éste foi u
empréstimo feito de ciéncias mais antigas, ndo se levant
nenhuma questdo sobre a natureza e validez da experimen-.
tacdo e nao se sentiu nenhuma hesitacéo ao aceitar o pont
de vista empirico de um meétodo ha muito considerado solido
e auténtico. Antes, o prestigio do método prometia uma ne
dignidade & psicologia e um lugar seguro entre as ciéncias
naturais. ' i

A psicologia no que concerne suas pretengf)eswcie;_
deriva de duas fontes. De um lado, a psicologia fun
representando a conceptualizacao biolégica d os p’rc?bl_e_» a,
psicologicos, primariamente interessada nos Pprinciplos —w

comportamento humano motivado. Esta psicologia € u
a de Darwin € outros €

produto da biologia evolucionist s

“mentalismo” como orientagao médica. De outro lado, uma

tradicao epistemologica que descende do empirismo 1?18{3
patro-

de Wundt e que nos Estados Unidos foi patro-
Este ponto de vista se interessa pelos
40 humana e termina Nno estudo das
ncia ao problema da
limite:

de Fechner €
cinada por Titchener.
principios da compreens
relacoes psicofisicas com especial referé
sensacao. A determinacido meticulosa de certos
“performance” nao tem o significado quée OS pri
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cofisicos esperavam, mas os métodos por éles empregados pro-
varam ser de grande valor, especialmente nos cuidados que
se devem tomar ao preparar a situacdo experimental e ao
formular os resultados experimentais num campo mais am-
plo. Esses métodos sao também notaveis porque acentuaram
a necessidade de dois individuos treinados — o experimen-
tador e o observador. Esta nocao de dois individuos com
funcoes diferentes mas correlatas, num experimento, pode
ser considerada como um dos maiores progressos feitos pelas
ciéncias no método experimental.

Na geracao passada a atitude para com o experimento
era em geral uma atitude de esperanca ilimitada. Nos ultimos
anos as opinioes sObre a eficacia do experimento passaram a
‘divergir e enquanto alguns psicologos consideram os es-
forcos nao estritamente experimentais e de laboratdrio co-
mo fora do campo da ciéncia, outros ddo a experimentacio
uma finalidade muito modesta.

E’ nossa opinido que as observacodoes que fornecem os da-
dos & psicologia devem ser feitas o maximo possivel sob con-
dicOes controladas, isto é, devem ser experimentais.

E’ um fato bem conhecido que a experimentacao, na
psicologia humana, apresenta sérias dificuldades. A psicolo-
gia trata de fatos bastante complexos. Uma analise por-
menorizada das dificuldades  peculiares ao experimento psi-
cologico faz com que se considere a propria situacdo experi-
mental um problema psicoldgico.

Como somos obrigados a estudar o fendmeno psicologi-
CO num organismo consciente que €é parte e parcela de um
ambiente social, isolar as variaveis na situacdo experimental

€ tao dificil quanto € perigoso separa-las do ponto de vista
tedrico.

No experimento cientifico sdo considerados necessarios os

seguintes fatores: 1 — o material experimental; 2 — o ex-
perimentador; e 3 — os aparelhos que facilitam a funcao do
experimentador.

O ideal no experimento seria que cada fator désse esque-
ma operasse independentemente, isto €, cada variavel como
uma entidade separada e distinta.

Na sﬂ:uagao experimental psmologma o] pr1melro fator
mencionado € o sujeito (S). Isto é, a pessoa, seja quais forem
suas funcgoes, que trabalha em colaboragﬁo, mas numa rela-
¢cao complementar, com o experimentador. Algumas vézes S
sera, de acdordo com suas funcgoes, mais especificamente de-
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signado — um observador introspectivo, ou um sujeito ativo
(behaving subject). '

Temos aqui a oportunidade de ver que o Papel'-a-.&er' de-.
sempenhado ndo deriva somente das funcdes primarias.
& também uma resposta as fungdes dos outros. Devido a r
lacdo particular que existe numa situacdo experimental e
tre sujeito e experimentador, o papel de um somente pode ser
analisado em relacdo ao papel desempenhado pelo jout o

O experimentador (E) tem as seguintes fungdes: 1 — s
lecionar, preparar e arranjar O material, 2 — manipula: 'y
observar as reacdes na situacgao resultante, 3 — anotar o q{%
foi observado, 4 — interpretar os resultados (2). iex

Como sujeito e experimentador percebem em algum. gre
as funcoes e suas interrelacOes, devemos necessariamente en
contrar, na situacgéo experimental, papéis que se inter
cionam e que sao interdependentes. : o

H4 um tipo de experimento psicolégico em que € a
periéncia consciente que deve ser estudada e esta pode ser
observada sOmente por aquéle que a experimenta. Ass m
o material é ao mesmo tempo S e observador, porque éle
responde aos estimulos e também relata suas observa Ot
acérea de suas proprias respostas. fiste tipo de experiment
segue a tradicao de Titchener. fistes experimentos intr
pectivos tém importantes qualidades. O sujeito psicologic
& somente uma parte do material experimental a ser ma
‘pulado. Existem também pesos, luzes, instrucoes, etc.,
quais éle responde. Mas, por outro lado, éle nao se limita
ser material experimental. Ele é também um ‘‘observador

o que quer dizer que €le tem uma das funcoes do E.

Esta peculiaridade da introspeccao torna dificil o contro
le das condicoes experimentais pois ha uma certa interrelacac
entre a aceita atitude de observacdo e 2 experiéncia a Sser
observada por ser o S ao mesmo tempo observador € obser-

vado.

Além das objecgoOes epistemologicas feitas a legitirhld__
da introspeccdo desde os dias de Augusto Comte,

mentos em psicologia também nao demorara o5
@

sacredita-la até um certo ponto. As tentativas de recoloca:
orcionado um

cdo da instrospeccao, por um lado, tém prop _ i
progresso apreciavel a técnica experimental. Por ;exe'xr,{pt
0S NUIMEerosos € elaborados aparelhos de registro de resppﬁ_‘,




BOLETIM DE PSICOLOGIA 13

que passaram a ser utilizados. Por outro lado, a falta de con-
fianga na introspeccao levou a emprestar uma importancia
exagerada ao método estatistico.

E’, porém, preciso acrescentar que a introspeccao no sen-
tido de auto-observacdo dos processos corporais permanece
como uma parte necessaria do método experimental; mas,
como a observacao de objetos, € incluida em técnicas e mé-
todos experimentais mais gerais.

Nos experimentos que S observa e anota, pelo menos uma
parte dos resultados do experimento esta contida neste re-
latdério do S. O S nao necessita conhecer nada so6bre cons-
ciéncia ou sObre as varias formas historicas da introspeccao;
mas éle precisa compreender a situacao experimental e en-
tender as regras do procedimento, tomar a atitude experi-
mental e entender inteligentemente as instrucgoes formais da-
das pelo experimentador. Finalmente, éle deve reconhecer
a influéncia que os fatdres externos (instrucoes ocasionais)
exercem sObre o experimento e deve notar as varias e insidio-
sas formas de auto-instrucao que modificam o carater do
seu comportamento. Numa palavra, o observador é sempre
técnica e especificamente treinado, mas seu treino 4 em
principio o treino de um seguro observador de qualquer ci-
éncia descritiva.

Quantos sujeitos sdo simplesmente receptivos numa si-
tuacéo psicolégica? Quantos estdo completamente de acordo
em aceitar o humilde papel de S numa investigacao dos seus
motivos, ideais e pensamentos? Muitos, na verdade desen-
volvem varias atividades psicologicas durante o experimento
que nao estdo de acordo com a intencao do E.

Esta divisao de certas funcgoes de observacao do E apre-
senta duas dificuldades. A primeira é a quase impossibili-
dade de dirigir, manipular e anotar enquanto S observa e
relata; a segunda € que o S esta preparado a observar soO-
mente quando seu organismo esta ‘“estabilizado” pelas ins-
trucdes e pela situacdo experimental, sem aquelas responsa-
bilidades que sao propriamente reservadas ao E. A espécie
de relatorio é sempre determinada pelo E que o adapta ao
problema do momento e o planeja de acoérdo com a situacio
estabelecida na sala do experimento e da ‘“aclimatacio’” do S.

O interésse do E esta dirigido para as mudancas do meio,
no qual o organismo pode ser tomado propriamente como
“Sujeito” em alguns problemas. Mas, ainda uma vez & 6bvio
que as regras do contrdle e registro experimentais tornam es-
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ta afirmacido inadequada e sem proveito para muitos tipo
de problemas. Isto é verdade sempre que O organismo.entf
em cena como agente. Geralmente € mais util considerar o S
também como observador e tomar suas funcdes de observa
cdo como complementares aquelas do E. o

Para que tal seja obtido € preciso que o fato psicologico
seja observado de acdrdo com um entendimento prévio en-
tre o experimentador dque assume a responsabilidade geral
da preparacdo da situagdo, do procedimento, e da o sinal e
as instrucOes, € O observador-sujeito que trabalha com seu
conhecimento e de acdordo com a natureza e finalidade di-
tadas pelo problema. O S se ajusta a si mesmo a situacao
experimental, observa com seriedade e atencdo e relata de
acordo com esquema prescrito. Apesar dos relatérios dos
sujeitos serem feitos frequentemente em térmos de “con.
cidncia” e em forma de “introspeccdo”, éstes térmos nao tém
absolutamente nada a ver com a funcédo principal do obs
vador em psicologia, o qual tem precisamente a mesma sig-
nificAncia e validez experimental sejam quais forem os téer
mos e categorias do relato do sujeito. Alguém precisa regis-
trar no experimento psicolégico. _ e

A mera possibilidade de érro nas observacoes do S ensina
a importancia de se considerar O contrdle da atitude de ob-
servacdao. Mas se queremos obter dados.fidedignos, qual-
quer atitude designada para O observador introspectivo deve
ser adotada e mantida .através do experimento. Somente de
pois de longo treino € que O S pode, ordinariamente, satisfa
zer éste .requisito. ‘ o

H4 um outro tipo de experimento psicolégico — 0O beha-
viorista — no qual se espera que O S seja e permaneca magte%
rial experimental. O objetivista parece preferir fazer tod

trabalho de relatar e registrar e, nao, confiar em outros.
laboratoério é o Versuchstier; uma Criatule

que éle pede no seu _ jatur
que éle possa ‘‘colocar dentro’ ou “manejar’” como Se diz (2)
A criatura “manipulada” representa sua parte e deve estar

atenta e nao dizer nada além do que lhe for perguntado
No maximo lhe é permitido verbalizar com oS mu’sculos da
laringe ou gesticular para “expressar’ o que lhe esta ocorren-
do. FEsta criatura o objetivista prefere chamar O sujeito, nao
dando importancia a incoeréncia de ter sujeitos e rejeitar
com um desprézo fébico tudo que é “subjetivo” (2). Con-
tudo, devido a possibilidade de controle consciente de suas

reacoes, 0 S muitas vézes assume O papel de observador. Como
observador éle pode introduzir material de experlm_e_ptp
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(geralmente motivos) sem o conhecimento do E e assim viciar
os resultados experimentais. A dificuldade em psicologia é
que todos temos um pouco de psicdlogo, o que faz com que
material de experimento e experimentador estejam intima-
mente ligados. ' |

Seria um érro, porém, supor que os relatos dos objeti-
vistas conseguiram eliminar ou eliminarao a observacao di-
reta dos processos organicos humanos. A aplicacao cienti-
fica da observacdo direta é imperativamente necessaria nao
somente na observacao preliminar mas também quando se
registra o que acontece durante o experimento. Os métodos
objetivos ndo diminuem a necessidade e importancia da auto-
observacao pelo sujeito, embora o tipo e a forma de tal obser-
vagao possam ser modificados.

Os estudos da psicologia contemporéinea sébre o ego mos-
tram que o comportamento do sujeito ‘“‘envolvido na tarefa”
(“task-involved”) é diferente do comportamento do sujeito
“quando seu ego esta envolvido” (‘“ego involved-behavior’).
Quando o sujeito esta “envolvido na tarefa” éle reage impes-
-soalmente. Quando éle tem o “ego envolvido na solucdo da
tarefa” reage pessoalmente. Em um caso, éle atua sOmente
domo um bom 8, faz aquilo que lhe foi pedido, e nao se interes-
sa se a sua atuacdao é de nivel “mau” ou “bom’”. No outro
caso, o nivel de atuacéo é importante para o S, pois a situa-
¢cdo passa a representar um desafio & auto-estima.

O que € um bom sujeito depende inteiramente do dever
que éle tem de cumprir na situacio experimental. E éle é
sempre medido pela discrepancia entre a sua atitude para com
0 experimento e o que o E exige déle.

Assumindo uma atitude de auto-critica ao invés de ser
“receptivo’” como deve ser, o S introduz na situacao expe-
rimental fatores estranhos geralmente motivacionais e assim
limita o contrdle do E. Frequentemente, o S nem percebe
o modo insidioso pelo qual ésses fatdres estranhos surgem e
influem no experimento.

Tal motivacao estranha geralmente deriva do aspecto
social da situacao experimental. Claude Bernard nota que:
“Nos experimentos com corpos inorganicos, precisamos con-
siderar somente um meio, o meio cosmico externo; enquanto
que nos animais superiores pelo menos dois mundos preci-
sam ser considerados, o externo ou meio extra-organico e o
interno ou meio inter-organico”. A isto podemos acrescen-
tar — diz Rosenzweig — (3) que, em experimentos de proces-
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sos mentais, o meio social, humano, assume uma imporf;ﬁ,n
cia crucial. E desde que dsse meio social no curso do exp
rimento se interioriza sob a forma de padroes, ideais, e tabus
& necessario considerar também o equivalente endopsiquic
do meio social. e
Assim uma outra peculiaridade do experimento psicol
gico consiste no seguinte: como o S é um ser humano co:
ciente na situagdo social do experimento, o proprio E pode
funcionar como uma parte do material de experimento, isto
¢, como um determinante de respostas, devendo-se assim,
admitir primeiro o possivel efeito da personalidade do E so-
pre S e, segundo, os erros inadvertidos que podem ser para o
uma determinante cognitiva ou motivacional inesperada. Es:
ta possibilidade existe em experimentos introspectivos e beha-
vioristas. O fato de que E participa das funcoes de materiz
experimental e experimentador da origem a outras dificul

dades. -
H4 ainda a considerar, porém, a interpretacéo critica
dos resultados, que traz em si a mais dificil e delicada de
tddas as funcoes do experimentador e d4a & experimentacao
sua forma de contribuicao cientifica, porque ela engloba
dados obtidos num todo coerente -de conhecimentos con
vados. g

Consideramos neste trabalh
surgem na propria situacgao experimental e que rgsult%
interacdo, peculiar a psicologia, tuacao
perimental. Déste ponto de vista uma pergunta € legiti
T’ o método experimental valido em psicologia?

A validez do dado experimental é determinada na.
de se, e quanto, E e S se desviam das regras da exXperimenst
cdo. Nao ha razao para que as condicbes de laboratorio m
dem em funcdo do E se éste tiver sempre em mente com
absolutamente essencial manter condigoes rigidas.

Os experimentos realizados por E treinados sao validos
para uma grande variedade de problemas rela_cmn’adqsg :
0 organismo e aqui a posicao do “experimentador” é freque
temente dividida entre dois individuos agsociados. O uso
o ndo uso de meios mecanicos suplementares de controle
depende do E, e em particular da sua atitude em relacao -ao
assunto estudado. L

Os erros atribuidos & psicologia do investigador nao se
rdo eliminados pelo simples uso de meios mecanicos suple
mentares, porque éstes serao usados segundo a tecnica d
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observacéo-seletiva do E. Como os processos mentais de hi-
potese e teoria sao ligados de maneiras sutis e complexas,
perceber, pensar e agir, estdo inevitavelmente envolvidos em
todos os estagios da investigacdo cientifica. A necessidade de
controlar fatdres pessoais (como as atitudes) no planejamen-
to e execuciao de um projeto, é uma das razdes da importan-
cia que se tem dado a distincdo entre fato e hipotese.

Como o organismo humano é um sistema fisico relati-
vamente independente, contendo muitas varidveis organi-
zadas durante seu longo passado biolégico e biografico, e como
€le € capaz de alcancar um dado fim funcional por diferentes
meios, a afirmacido que simples contréle dos estimulos resol-
ve os requisitos de uma experimentacdo real, s6 pode ser
aceita em problemas simples.

Apesar das dificuldades assinaladas nao é legitimo con-
denar o método experimental simplesmente porque éle foi in-
corretamente empregado. Quando a experimentaciao é cla-
ramente aplicada e corretamente empregada, é sem duvida
o método a ser preferido entre todos.
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