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Os fundamentos da experimentacdo psicologica (*)

CAROLINA MARTUSCELLI BORI

- Assistente de Psicologia da Faculdade de
Filos. Ciénc. e Letras da Univ. de S. Paulo

A nogio popular de que o método experimental nio pode ser aplicado
no estude do comportamento humano,“baseada na idéia de que ndo se pode
realizar experimentos com pessoas ou grupos, foi completamente ultrapas-
sada. A experimentagdo psicolégica é realizada hoje em centenas de la-
boratérios, por milhares de investigadores, num campo que se estd amplian-
do continuadamente. Os experimentalistas, aspiram aplicar o método ex-
perimental mais ou menos efetiyamente no estudo de todos os fatos psico-
légicos. Na verdade nem sempre é facil obter condicdes satisfatorias em
experimentos sobre o comportamento humano mas, em principio, ndo existe
nada que possa impedir o uso de técnicas experimentais, no amplo sentido
da ciéncia de laboratério.

A palavra “experimento” tem uma grande variedade de significados
populares e mesmo virios significados no uso académico. O conceito de
experimentagio e o que ¢ um experimento tem, no nosso meio, variado
considerivelmente de pessoa para pessoa. As vézes a palavra é usada para
designar uma tentativa sem nenhum meio técnico de avaliar os seus efeitos,
por exemplo, no sentido de que o estabelecimento de uma policia feminina
é um “experimento”. E também comumente usada em ciéncias sociais

‘(*) — Trabalho apresentado & VII reunido anual da Sociedade Brasileira
ra o Progresso da Ciéncia, em colaboragio com a Sociedade Brasileira de
sicélogos. — Recife, 4 — 9 de Julho — 1955,
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para designar estudos do tipo mencionado onde, entretanto, se faz uma ten- .
tativa metodoldgica para avaliar os resultados por meio de alguma técnica,
geralmente cstatistica.  Na presente discussio porém, a palavra experi-
mento significa uma investigacio que envolve uma verdadeira manipula- :
¢do das condigbes, frequentemente num laboratério, de maneira a permitir ‘!
a separacio, observagio ¢ is vézes medidas dos fatdres envolvidos na si- ‘

tuacio.
AAA

O notivel desenvolvimento da ciéncia experimental no séulo 19 esta-
belece uma distingio entre o mundo moderno ¢ os sécuios anteriores. No
decorrer désse século foram erigidos os fundamentos da experimentagio
psicolégica. A partir dos trabalhos de Herbart, mais ou menos em 1825,
onde sio proclamadas a sepiragio da psicologia da filosofia ¢ a considera-
¢lo da psicologia como ciéncia natural, através dos trabalhos de Gustav
Theodor Fechner, vemos o caminho aberto para o primeiro laboratério. A
histéria da experimentagio em psicologia comega propriamente com o pris
meiro laboratérioc — o Psychologisches Institut — fundado em Leipzig,
em 1879, por Wilhelm Wundt. Naturalmente a fundagio désse laboraté-
rio nio representa o coméso absoluto do desenvolvimento experimental, mag
o primeiro reconhecimento désse desenvolvimento como sendo  suficiente-
mente importante ¢ suficientemente amplo, na sua finalidade, para requerer
factlidades de laboratério especiais, com técmicas e aparelhos especais. O
trabalho de Wundt nesse laboraténo, representundo uma primeira andlise
pormenorizada das reacBes humanas simples, estabeleceu padrbes inteira-
mente novos de precisio ¢ de contrdle nas observagdes psicologicas.  Fou,
20 mesmo tempo, 0 prototipo de ntimeros laboratérios de psicologia que
mais tarde foram estabelectdos em umiversidades curopéias ¢ norteamerica-
nas.

Wundt aplicon procedimentos experimentais na analise da consciéncia
com a finalidade de descobrir quais sio os ingredientes da expenéncia cons-
ciente. No seu laboratério os observadores eram treinados para prestar
atencio e descrever as suas proprias expenéncias, enquanto que o experi-
mentador variava a luz, ou o som, ou outras quaisquer condighes externas,
ou mesmo condigbes fisiologicas. Para a apresentagio dos estimulos o ex- ‘
perimentador se utilizava de aparelhos ¢ de métodos da fisica; para produ- j
zir modificacdes fisiologicas usava métodos da fisiologia. As descobertas |
fisiolégicas foram usadas para interpretar resultados psicoldgicos, principal-
mente para relacionar os resultados de expenmentos psicoldgicos com fun-
¢oes do sistema ACrvoso.

O novo movimento, formalmente iniciado por Wundt, foi a0 mesmo
tempo uma revolta contra a filosofia mentalista e uma tentativa para colocar
a psicologia fora do caos, usando métodos que haviam se mostrado muito
fiteis nas ciéncias naturais. A psicologia tornou-se ciéncia, nio propria-
mente por ter tentado tornar-se independente da filosofia, mas porque pre-
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feriu o procedimento cientifico @ mera especulagio. A ciéncia exige que
os investigadores usem o método experimental, isto €, além de observar o
que ocorre espontineamente, o cientista deve procurar modificar certos as: .
pectos da naturcza ¢ anotar 0 efeito dessas modificacbes sdbre o fcpémcnu
que quer estudar.  Assim, durante uma longa geragio, o homem viven no
laboratério, com engenhosos aparcihos num esforco — na verdade com
éxito — para  correlacionar 0 Processos mentais, especialmente as sensa-
¢oes, com duas outras ordens de fendmenos — orgios fisiologicos ¢ fatos
fisicos.

Cérca de trinta anos mais tarde, um dos criticos da experimentagio
psicolgica escrevia que “as experiéncias que ainda ontem gozavam de gran-
de voga — sobre o limiar das sensacdes, sdbre o tempo de reagdo, sobre as
variacoes fisiolégicas em relagio aos atos psiquicos — foram bruscamente
abandonadas enquanto novas investigagdes acusam tendéncias em coatrapo-
sigio com 0 espirito de origem: na Franga para uma ciéncia aplicada, na
Alemanha, para uma Metafisi@™ (6, pg. 6)

Apesar da heranga de Waundt ser hoje muito pouco reconhecida num
moderno departamento de psicologia — exceto talvez na preservacio de al-
gum aparélho antigo, cujo valor ¢€ mais decorativo — o principio bisico
da observagio do comportamento humano sob condicGes controladas, que
devemos diretamente a Wundt, é ainda central na psicologia.  Argumenta-
se que um treino nos métodos désses primeiros experimentos psicolgicos €
a melbor introdugio para o estudante ma disciplina do método centifico ¢
a melhor garantia de que a teoria sempre permanecerd ligada as dificeis
realidades dos fatos observados.

O desenvolvimento da experimentagio psicolégica comega no labora-
tério de Leipzig e nio hi nenhum sinal de regressio, muitd 30 contrino.
O periodo presente apresenta grande quantidade de trabalhos e investiga-
¢oes onginais. O trabalho anterior porém, nio deve ser esquecido.  Em
alguns casos foi tio bem feito que se tornou clissico ¢ fornecen expernimen-
tos para toda uma geragio de estudantes.

Uma variedade de orientagdes psicologicas independentes se opuseram 3
tradicio wundtianz na Franga, na Inglaterra, na Alemanhs ¢ nos Estados
Unidos. Na Franga, P. Janet, G, Le Bon ¢ A Binet s¢ interessaram por
problemas educacionais, de anormais ¢ sociais discutindo o0s problemas da
medida mental. Na Inglaterra, Galton nicioun o estudo das diferengas in-
dividuais ¢ a tradigio associacionista inglesa deixa o gabinete pelo labora-
torio. Na Alemanha, Ebbinghaus estudou a memona como um processo
psicoldgico ¢ nio no scu conteiido wundtiano.  Os psicolégos americanos
se interessam por aplicagdes priticas dos resultados experimentais ¢ pela
psicologia animal. Na Russia, Pavlov estudon os reflexos condicionados
em ces.  Estas novas orientagdes diminuiram o prestigio da tradigio de
Waundt, mas nio o do método experimental.

_ _§cgundo H. Piéron “o método experimental consiste em colocar um
Indwafluo cm‘conduqbes tio exatamente definidas quanto possivel, submeté-
lo a influéncias bem determinadas e registrar, gragas a meios apropriados,
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0s processos originados ou modificados por essas influénciss” (7, pg. 5).
A ‘grande maionia dos experimentos psicolégicos pode ser resumida a essa
férmula. Podem ocorrer variagdes no tema, mas o padrio bisico de con-
trble permanece o mesmo. O contréle experimental ou a eliminagio de
uma varidvel ¢ o ponto capital e distintivo da ciéncia de laboratério. O

experimento controlado de laboratério ndo é uma tentativa de duplicar, em*

miniatura, uma situagio real de vida. E uma tentativa de tomar um fator
ou grupo de fatdres que acreditamos serem importantes e varii-los sistema-
ticamente num contexto onde outros fatdres sio bem controlados. Distin-

guimos o método experimental do método de observacio, do método de
estudo do caso ¢ do método de testes pelo contréle das varidveis.

E costume falar-se de circunstincias estimuladoras ou condigoes do or-
ganismo que sio varidveis como varidveis independentes de um experimento.
As respostas ou © comportamento sio as raridveis dependentes de um ex-
perimento, pois dependem do fator cuja influéncia isolada é estudada pelo
investigador. As diferengas entre as assim chamadas escolas psicol6gicas

podem ser descritas como diferengas de énfase sdbre certas varidveis de-
pendentes.

Numa primeira fase da aplicagio do método experimental em psicolo-
gia, as varidveis dependentes tinham a propriedade de serem accessiveis i
observagio e & medida. Hoje ji trabalhamos com variiveis dependentes que
ndo sio accessiveis & observagio direta, mas que podem ser estudadas in-
diretamente.  Tais vandveis sio geralmente denominadas saridvers inter-
medidriai porque se presume que existam, no sentido l0gico, entre as va-
ridveis independentes e dependentes observiveis. Elas sio necessirias para
explicar a disparidade entre as condicBes de estimulagio e a resposta apre-
sentada.

No esquema mais dissico (lembro aqui experimentos onde se usaram
os "métodos psicofisicos”), as modificacdes sio produzidas numa varidvel
de cada vez e os efeitos dessas modificacdes sio observados e medidos en-
quanto tédas as outras varidveis importantes pela sua influéncia, permane-
cem constantes em seus efeitos. Ha somente uma variivel independente
num experimento clissico. A no¢do simples e sem duvida comum que
baseia ésse procedimento £ 2 nogio de que hi uma espécie de correspon-
déncia de "um-para-um” entre um efeito particular e uma causa particular.

Esta relagio causal mecinica ndo é aceita por muitos investigadores
do presente e tende a ser considerada um ponto de vista ultrapassado. Par-
tindo de simples problemas de duas varidveis, os investigadores (com au-
xilio dos matemiticos) comegam a considerar problemas que envolvem um
grande (e as vézes indefinido) ntmero de fatéres. Existem procedimen-
tos experimentais sistemiticos que possibilitam ao experimentador empregar
mais de uma varidvel num experimento. A importinaa de incluir em qual-
quer formulagio uma grande variedade de fatéres, que podem estar pre-
sentes numa situagio e afetarem o comportamento de um individuo, foi
ressaltada por Kurt Lewin na sua conhecida discussio sobre a teoria de
“campo psicologico”.
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Uma revisio das concepgdes sobre a natureza das relagdes causais nos
pareceu importante para a interpretacio de procedimentos - experimentais,
pois que a utilidade da observagio controlada deve ser julgada em térmos
da sua conformidade com as nogdes de causa.

AAA

O impeto emprestado por Wundt a0 método experimental em psico-
logia apresenta virias direcSes de desenvolvimento. Uma primeira, 2 gran-
de intensificacio das investigagbes sdbre problemas de senso-percepac.
fsse interésse pelos dados da experiéncia sensorial, sem uma ligagio ime-
diata com os problemas epistemologicos que colocam, foi especialmente cul-
tivado pelos experimentalistas. E importante salientar que o trabalho mais
significativo sdbre os sentidos, durante a Gltima metade do século, provém
de laboratério de psicologia. Ao lado dos trabalhos sdbre sensacio, pre-
dominantemente fisiologicos, os mais importantes estudos dos processos per-
ceptuais foram realizados sob 2 égide da experimentagio psicologica. Neste
particular deve ser salientado 0 trabalho de Kohler e seus colegas, conheci-
dos como psicolgos gestaltistas.

Uma segunda orientagio no desenvolvimento da experimentagio & re-
presentada por uma crescente preocupagio com a anilise empirica dos pro-
cessos mentais superiores. Apreciamos uma paulatina invasio dos exper-
mentalistas nos campos de estudo da memoéria, linguagem, resolugio de pro-
blemas. Nio serd mais possivel apresentar uma teoria geral da meméria
ou pensamento que satisfaga com a evidéncia limitada da experiéncia pessoal
ou o testemunho dibio da observagio comum. A psicologia requer hoje
um padrio de evidéncias de nenhuma maneira inferior iquele requerido
pelos outros ramos da investigacao cientifica.

Um terceiro desenvolvimento importante é o tremendo  desénvolyi-
mento dos estudos experimentais do comportamenio humano e animal. O
estudo do comportamento psicolégico tendeu durante os Gltimos trinta anos
2 estender a sua finalidade para incluir todos os tipos de comportamento, -
quer manifestados pelos normais quer pelos anormais, por criangas ou pot
adultos, por animais ou por séres humanos e por fim, por individuos ou por
grupos. Muitos dos trabalhos nesse campo sio experimentais.

Além de possibilitar a solugio de problemas particulares a experimen-
tacio com animais influiu sébre o procedimento usado na investigagio com
séres humanos. Ela demonstrou qug muitas informagdes podem ser ob-
tidas com experimentos sobre o comportamento, 0 que veio afetar também
as bases teoricas da psicologia. Quanto mais conhecemos sdbre um pro-
cesso num organismo, mais dados dispomos para a interpretagio désse pro-
cesso em outro organismo. Quando a investigacio experimental com
criancas comecou a ser realizada, muitos dos métodos usados eram seme-
lhantes, em principio, aqueles desenvolvidos no estudo experimental com
animais.

Nos Gltimos anos o campo da experimentagio psicoldgica se desenvol-
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veu de maneira 2 possibilitar a realizagio de experimentos de laboratorio
estritamente controlados em muitas dreas. Faz parte do campo da psico-
logia o estudo da influéncia do meio social sobre o desenvolvimento das
caracteristicas psicoldgicas individuais e o estudo do comportamento do
grupo e as formas de interagio que éste envolve. Sem esquecer que no
sentido amplo qualquer experimento em que o sujeito ¢ o experimentador
se encontram constitue uma situagio social, parece que estamos no limiar
de uma éra na qual uma maior objetividade no estudo da situagio social foi
realmente alcancada. Alguns dos fundamentos mais especificos das téc-
nicas experimentais aplicadas a problemas de psicologia socal foram pro-
postas nos trabalhos de Kurt Lewin ¢ dos seus seguidores. Os psicologos
sociais a principio se mostravam interessados pela tentativa, agora abando-
nada, de reduzir a natureza humana a alguns principios bisicos ou a alguns
flgmcntos irredutiveis, como imitagio, sugestio, instinto, reflexos, desejos,
etc. .

Durante os Gltimos 25 anos Lewin, associado com pessoas treinadas em
psicologia social, realizou uma série de trabalhos monumentais a partir dos
experimentos psico-sociais com criangas.  Assum 2 psicologia social experi-
mental ultrapassou o nivel de pesquisas sobre a socializagio do individuo
¢ alcangou diretamente a discriminagio experimental dos fatdres envolvidos
na prontidio do grupo em aceitar &ste ou aquéle tipo de direio das outras
pessoas que compoem o grupo, ou do lider.  Uma longa sénie de estudos
semelhantes em psicologia social foi realizada durante ¢ depois da segunda
guerra mundial por Lewin e seus colaboradores.  Alguns, por exemplo
versaram sObre o problema de aumentar a efiaénca do estorgo de guerra
mudando a aparéncia da estrutura do grupo e, através disso, o moral da-
queles envolvidos em atividades de guerra.

O éxito dessas investigagoes levou i fundagio do Research Center in
Group Dynamics, no qual foram definidos uma variedade de problemas,
envolvendo atmosfera social e treino de lideres, visando a redugio de ten-
sbes provenientes de divisbes étnicas, religiosas ¢ outras; um lugar impor-
tante foi reservado a0 estudo das relagdes industciais € ao tremno de lideres.
Nos Gltimos anos, o estudo de pequenos grupos como uma drea de experi-
mentacio tem atraido o interésse de um nimero sempre crescente de cien-
tistas sociais. Existem promissoras técnicas de pesquisa ¢ outras estio sen-
do criadas. Entre elas devemos ressaltar os estudos da estrutura socal &

da lideranca usando a comunidade como um laboratério. E assim o expe-
rimento de campo (“field experiment”) passou a desempenhar um impor-
tante papel na metodologia da psicologia social Um experimento de
campo € uma investigagio na qual as varidvels sio manipuladas e controla-
das numa situagio real de vida, fora do laboratorio. E planejado para
verificar hipoteses especificas e teorias que tentam explicar processos sociais
e suas modificagpes. O experimento de campo exige a manipulagdo, o con-
trole ¢ a medida das varidveis relevantes na situagio de vida em estudo.
Neste particular o experimento de campo como uma técnica da psicologia
experimental esti relacionado com o experimento de laboratorio.  As duas
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técnicas sao semelhantes porqueé ambas revelam a dinimica bdsica dos gru-
pos através do controle e manipulagio de varidveis relevantes. “A dife-
renga principal entre 0 experimento de campo ¢ 0 experimento de labora-
trio esti no fato de que o primeiro nio ¢ somente guiado por objetivos de

squisa mas também por objetivos priticos do grupo que esta sendo es-

tadado (4, pg- 9%)-
A A A

Considerar a experimentagao psicolégica como separada da psicologiz
¢ hoje adotar um ponto de vista errado. A experimentagio é uma parte
essencial da psicologia e esta, sem experimentacao, € um anacronismo.

A experimentacao psicologica estuda em condicdes mais exatas ¢ €5
tandartizadas problemas que sio na realidade problemas da psicologia. Es-
tandartizar e controlar as condicoes é a funcao do experimento em ciéncia.
O resultado geral é a transformacao da psicologia, como um todo, de uma
ciéncia especulativa em uma ciéncia empirica e pratica, cujos fatos podem
ser verificados pela observagio feita em condigbes definidas e rigordsas.

Diante do estigio de desenvolvimento alcancado pela psicologia acre-
ditamos que esta sO pode ser ensinada de um ponto de vista definitiva-
mente cxperimcntal. Com o aumento de interésse pela aplicagio, um com-
ponente vitalmente importante no treino do futuro psicblogo € o desenvol-
vimento de uma atitude experimental com tudo o que esta implica de ceti-
cismo, de controle ¢ de ampla apreciagao das complexidades que devem
ser investigadas antes que generalizagbes modestas possam  S€r alcancadas.

Para proporcionar 0 treino do pensamento cientifico foram estabeleci-
dos em quase todas as universidades européias e norte-americanas Cursos de
laboratorio na crena de que trabalhar com aparelhos e realizar “experimen-
tos” ensinaria ao estudante a respeitar Os fatos, inculcaria hibitos cientificos
de critica e cautela e possibilitaria novas descobertas.  Considerando a psi-
cologia como uma subduvisio da ciéncia na qual sio empregadas certas téc-
nicas e certos instrumentos que nao sao comumente usados por outros in-
vestigadores, um curso de experimentagio psicologica deve ensinar a0 €s-
tudante o uso dessas técmicas e instrumentos. E improvavel que qualquer
pessoa que realizou um experimento ¢ enfrentou as dificuldades que se apre-
sentam na busca da verdade aceite palavras, panacéias ou uma bela teoria,
até que os resultados experimentais nao estejam completamente pormenori-
sados. O estudante de psicologia deveria interessar-se pela psicologia como
uma ciéncia e nio como uma coletinea de curiosidades ou como uma pana®
céia para os seus problemas pessoais. Fsses objetivos s6 poderiam ser al-
cancados com a introdugdo do ensino sistematico désse método nas nossas
universidades.
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